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1.0. AMAÇ ve KAPSAM 
1.1. Bu talimatın amacı, ürün belgelendirme kapsamında belgelendirme başvurusunda bulunan müşterilere belgelendirme hizmetleri için uygulanacak ücret ve ödeme şartlarını açıklamaktır. 

1.2. Bu talimat, ürün belgelendirme kapsamında belgelendirme hizmetleri için başvuru yapan tüm müşteriler için uygulanacak ücretleri ve ödeme şartlarını kapsar. 

2.0. UYGULAMA
 2.1. Ücretlerin Belirlenmesi 
Ücretlerin belirlenmesi aşağıda belirtilen esaslara uygun olan gerçekleştirilir. 

A. Başvuru Ücreti: 
Başvuru işlemleri için müşterilerden alınan ücrettir. Kişi veya kuruluşun,

	Belgelendirme Türü 
	Başvuru Ücreti 

	Ürün Belgelendirme
	G Uygunluk Belgesi
	Ücret 

	
	
	50 TL+KDV


B. Denetim Ücreti: 
Hazırlanan denetim planına uygun olarak kişi veya kuruluşta gerçekleştirilen denetimlere ilişkin ücrettir. Başvuran kuruluşların ürünlerine göre hesaplanan denetim süreleri (adam/gün sayısı) esas alınarak belirlenir. 

Denetim sürelerinin hesaplanmasında, EuroGap Belgelendirme ve Özel Eğitim Hizmetleri tarafından ilgili akreditasyon kurallarına göre hazırlanmış PR.012 Beton Denetim ve Belgelendirme Prosedürü’ nün tüm şartlarına uyulur. Denetim ekibinin yol, konaklama vb. giderleri müşteriler tarafından ayrıca karşılanır.

	Belgelendirme Türü 
	Yeterlilik Denetimi Ücreti 

	G Uygunluk Belgesi
	(Adam/gün sayısı) x 1000 TL + KDV 


C. Ön Denetim Ücreti(İsteğe Bağlı): 
Müşteri talebine ve isteğine bağlı olarak belgelendirme denetimi öncesi gerçekleştirilen denetime ilişkin ücrettir. Bu ücret, denetim süresi (adam/gün sayısı) esas alınarak belirlenir. Denetim ekibinin yol, konaklama vb. giderleri müşteriler tarafından ayrıca karşılanır.

	Belgelendirme Türü
	Ön Denetim Ücreti 

	G Uygunluk Belgesi
	1000 TL+ KDV 


D. Ek Ücretler 
Belge almaya hak kazanan müşterilere bir adet A4 boyutunda Türkçe belge düzenlenir. Ancak, ilave belge veya farklı dilde ve/veya boyutta belge(ler) talep edilmesi halinde her bir belge için ayrıca 100 TL + KDV ücret talep edilir.
3.2. Tablo ile Özet Açıklama 
Belgelendirme ve denetim türüne göre belirlenecek ücretler aşağıdaki tablo esas alınarak oluşturulur.

	Belgelendirme Türü

	Denetim Türü

	Ücretlendirme Şekli

	
	
	Başvuru Ücreti
	Yeterlilik Den. Ücreti
	Denetim Ücreti

	ÜRÜN BELGELENDİRME

	Belgelendirme Denetimi


	●
	●
	●

	
	Tekrar Denetim


	●
	●
	●

	
	Ön Denetim


	
	
	●

	
	Kapsam Değişikliği


	
	
	●

	
	Kapsam Değişikliği


	
	
	●


3.3. Faturalama ve Ödemeler 
Belgelendirme bedelinin yarısı işlemlerin başlatılabilmesi için teklifin onaylanması ile birlikte, bedelin geri kalanı ise belgelerin teslimatı ile birlikte düzenlenecek fatura tarihinden itibaren 10 gün içerisinde yapılacaktır. 

Başvuru ve yeterlilik denetimleri sonrasında başvuruda bulunulan tarih itibari ile 6 ay içinde belgelendirme denetimi kabul edilmeyerek ertelenir ise müşterinin başvurusu iptal edilir. Bu durumda müşteri, fiyat teklifinde belirtilen başvuru ve yeterlilik denetimi ücretlerini ödemekle yükümlüdür. 

Verilmiş olan bir hizmetin, EuroGap Belgelendirme ve Özel Eğitim Hizmetleri’ den kaynaklanan bir hatadan dolayı tekrarlanması kararı verildiğinde; EuroGap Belgelendirme ve Özel Eğitim Hizmetleri tekrarlayacağı hizmet için ek bir ücret talep etmez.

3.4. Değişiklikler 
Bu talimatta gerçekleştirilen değişiklikler, değişiklikten önceki kazanılmış haklar geçerli olmak kaydı ile uygulamadaki değişiklik tarihi esas alınarak EuroGap Belgelendirme ve Özel Eğitim Hizmetleri web sayfasında yayınlanır. Ayrıca belgeli müşterilere de web sitesinden yayınlanarak duyurulur. 

4.0. KAYITLAR
PR.012 Beton Denetim ve Belgelendirme Prosedürü
REVİZYON SAYFASI

	REVİZYON 

TARİHİ
	REV.

NO
	MADDE NO
	YAPILAN REVİZYONUN AÇIKLANMASI

	31.12.2016
	00
	Genel
	EuroGap Belgelendirme olarak tüm Ürün Belgelendirme Dokümanları Rev:00 olarak düzenlenmiştir.
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